附件一：项目管理要求主要条款
1、原材料采购方面：原则上原材料由校方统一采购配送，确经学校统一采购渠道不能采购的特殊食材必须提供服务商资质、国家相关职能部门检测报告和完整票证备案，由自采的生产物资带来的一切食品安全责任由成交服务商负责。
2、窗口所有收入必须进入学校财务部指定的专用账户。
3、窗口全部产品进行全成本核算，主料、辅料、配料、调料、水电气的消耗、人工等进行准确核算，生重、熟重准确，成本结构合理，红案毛利率控制在45%以内，白案毛利率控制在50%以内，以微利原则制定合理售价，且定价需经膳食中心审批。
4、食品安全管理：以“6T”标准进行管理，在晨检、留样、操作流程、水电气安全管理、卫生管理和剩饭剩菜处理等方面规范到位。
5、管理要求：原则上，成交服务商法人必须参加窗口管理。
6、原则上，公司聘请的窗口工作人员男性在60岁以内，女性在55岁以内，窗口法人必须为窗口所有工作人员购置意外伤害险（保额不低于100万，且必须是可起到赔付作用的保险）。
7、窗口的相关考核、淘汰和退出
7.1食堂窗口有下列情况之一的，由中心责令其退出：
1、窗口私自转让的。
2、擅自停业的。
3、窗口出现重大饮食安全或生产安全事故的。
4、窗口发生严重违规违纪现象的。
5、窗口因饮食卫生或服务态度被投诉造成重大负面影响的。
6、窗口管理混乱，经营状况差，重大活动不在现场配合工作的。
7、未经申报审批程序私自增减花色品种、调整价格造成较大负面影响的。
8、违反中心相关规章制度，或在各类安全质量检查中，发现隐患且不及时整改的。
9、在规定的时间内不按时开伙造成较大负面影响的。
7.2食堂窗口末位淘汰
由中心窗口管理小组，负责对此项工作的组织领导及考评，交中心办公会审批。
1、各食堂每年进行一次考核，根据窗口的经营情况（营业额）、服务水平（师生满意度）及日常管理配合度综合进行考评。
2、根据各食堂一个合同期内各窗口每学期绩效考核、每学期综合检查、每学期安全卫生检查等情况进行打分测评，根据考评情况进行汇总排序，报窗口管理小组审核裁定，按照事先规定的比例，从末位开始淘汰。
3、确定淘汰窗口后，以书面形式向所在窗口负责人送达《淘汰通知书》。
7.3食堂窗口自愿退出者，需提前一个月报中心审核通过后方可办理正常退档手续。否则，中心不退窗口履约保证金。
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