本项目综合评分法评分因素和权重分值 
	价格部分

（30分）
	响应报价
	30
	价格评分的计算方法如下：
响应折扣最高(即折扣率百分数最小)的折扣率报价为评标基准价，其报价分为满分。其他供应商的报价分统一按照下列公式计算：
报价得分=（评标基准价／响应折扣率报价)×30%×100

	商务部分

（20分）
	类似业绩
	14
	供应商近三年（2021年8月至今，以合同签订时间为准）完成的水果物资供应业绩，每个得2分，最多得14分。
注：①提供合同或成交通知书加盖公章，所提供的证明材料如不能详细清晰描述以上内容或未提供，则此项不得分；如提供虚假业绩，经核实，则视为无效响应。
②同一单位多次委托的合同不重复计分。

	
	企业实力
	6
	供应商具有有效的ISO9001（GB/T19001）质量管理体系认证证书、ISO14001 (GB/T24001) 环境管理体系认证证书、ISO45001或 OHSAS18001 (GB/T28001) 职业健康安全管理体系认证证书的，每提供1个得2分，最多得6分。
注：认证证书须在有效期内，须提供以上认证证书复印件及以上证书在中国认证认可监督管理委员会官方网站平台www.cnca.gov.cn查询的页面网址打印件，并加盖供应商公章，否则不得分。

	技术部分

（50分）
	服务方案
	8
	根据供应商的服务方案（包含供货计划制定、货品包装、货品配送、安全检测等内容）进行评分：
方案针对性强、管理措施到位、服务流程规范的得8分；方案针对性较强、管理措施较到位、服务流程较规范的得5分；方案基本满足要求，管理措施、服务流程一般的得3分。未提供或不可行的不得分。

	
	货品来
源及品
质
	6
	货品来源说明完整且货源稳定，渠道正规、品质有保障的得6分；货品来源说明较完整，货源稳定、渠道正规，品质有一定保障的得4分；货品来源说明有缺陷但食品货源有一定稳定性、渠道正规的得2分；其它不得分。
注:提供相关证明材料。

	
	管理制度
	5
	根据供应商制定的整体管理制度（配送管理制度、仓库管理制度、成本控制措施、质量安全卫生管理制度、服务投诉处理机制或流程）进行评分：管理制度科学、规范、完整、合理的得5分；管理制度较规范、合理的得3分；管理制度合理性一般的得1分。未提供或不合理的不得分。

	
	人员配置
	5
	①根据供应商提供的服务团队配置方案评分：人员配置方案全面、科学、有针对性的得3分；人员配置方案合理可行的得2分；人员配置方案基本可行的得1分。未提供或不合理的不得分。

②每提供1名配送人员得1分，满分2分。

注：配送人员须提供驾驶证、健康证、劳动合同、意外险购买凭证等。提供不全或未提供相关材料不得分。

	
	配送工具
	5
	供应商运输货车中各类车辆功能齐全：
①有配送货车2台及以上的得2分，其他不得分；
②该车辆属于供应商自有的，每台加1.5分，最多加3分。
本项最高得5分。
注：车辆要求提供行驶证、车辆照片及配送货车权属证明，未提供或无法判断的不得分，车辆照片须可看到车牌号。

	
	交货时间
	3
	①承诺每日按时交货同时有保证交货的具体措施或流程的得3分；

②承诺每日按时交货，但无具体措施的得1.5分。

③其它不得分。

	
	应急保
障方案
	6
	供应商针对缺货补货、车辆故障、大型活动、突发事件等的预判措施进行评分：
①认识到位，有完整详细、合理可行的应急
预案，且承诺提供 7*24小时服务的得6分；
②对突发事件有一定预见性，且承诺提供
7*24小时服务，有明确的应急预案的得4分；
③承诺提供7*24小时服务但应急预案有缺陷
的得2分。
④未提供或不可行的不得分。

	
	质量保
障承诺
	5
	①承诺对质量有问题的货品立即退货并按时更换的得1分，否则不得分。
②因退货、更换不及时造成采购人损失的，根据赔偿承诺情况进行评分:赔偿承诺科学、针对性强的得4分；赔偿承诺合理、有一定针对性的得2分;有赔偿承诺,针对性一般的得1分。未提供的不得分。
本项最高得5分。

	
	质量安
全承诺
	5
	①根据国家、行业的质量安全规定，提供质量卫生安全承诺的得1分，未提供不得分。
②质量安全措施合理、切实可行，有明确的处罚措施且处罚力度大的得4分；措施较合理，有明确的处罚措施且处罚力度较大的得2分；措施合理性及处罚力度一般的得1分。未提供的不得分。
本项最高得5分。

	
	违约承诺
	2
	提供违约承诺且有明确的处罚措施，措施合理、切实可行的得2分；较为合理可行的得1分。未提供的不得分。
本项最高得2分。


