	评分标准

	评审项目
	评审分项
	分值
	评分细则

	企业资质（5分）
	企业资质
	5
	投标人提供企业法人营业执照、税务登记证、组织机构代码证（或三证合一），得1分；未提供或少提供不得分。

	
	
	
	投标人提供其他国家认可的资质证书，每提供1项证书得1分，最高得 4分。

	商务部分（30分）
	类似业绩
	20
	近三年（磋商截止时间往前推算36个月）具有类似采购业绩的，每个得5分，最多得20分；（以中标通知书或合同复印件为准）

	
	用户反馈
	10    
	供应商提供近三年（投标截止时间往前推算36个月）用户出具的满意评价证明（盖用户单位公章），每提供一个得5分，最多得10分。（需提供不同单位出具加盖公章的满意评价证明）

	技术部分（45分）
	人员培训方案
	20
	根据投标人提供的设备操作人员培训方案进行评审，包括以下方面：评审内容包括：

(1）培训内容：

(2）培训方式：

评审标准：人员培训

(1）完整性：方案阐述完整，契合项目实际情况。

(2）合理性：依据相关服务标准规范进行了科学设计，方案合理可落地。

(3）简洁性：在不复杂、可理解的方式下，方案条理清晰，便于操作。

对上述3项评审内容进行打分，每项评审内容完全满足3项评审标准（完整性、合理性、简洁性）的得15分（全部满足最高得15分），满足2项的得8分，满足1项的得5分，未提供或其他情况不得分。

	
	质量保证措施
	10
	根据供应商对所投产品的质量品质有具体质量检测报告且符合实际项目情况进行评分：
内容完备详细，合理、针对性强，得10分；内容完备，合理，可行，得5分；内容基本可行，得3分；不可行0分。

	
	售后方案
	15
	根据投标供应商针对本项目提供的售后方案（包含售后人员、售后承诺函、其它服务承诺等）的合理性及及完整性进行评分：
方案全面详细、科学合理、可行，针对过程中描述详细且有保障的，得15分；方案全面详细、合理、可行，针对过程中描述详细且有保障的，得8分；方案基本详细、可行，针对过程中描述基本详细且有保障的，得5分；未提供、不可行的，得0分。

	价格部分（20分）
	投标报价
	20
	满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格为满分，其他投标人的价格分按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×20，四舍五入小数点后保留两位。


